
リモートメンテナンス

のご提案
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リモートメンテナンスとは？
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どの様な時に利用できる？

◎ 導入前のフィールドテストの場合

◎試運転調整の場合

◎お客様ご自身で調整を行われる場合
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ご利用メリットは？

◎ 安全に調整作業が行える

◎ 技術員派遣に関する費用の軽減が出来る

◎ 入構に必要な手続きなどが不要になる
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作業の流れは？
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１．メンテナンスキットを送ります。

【キット付属備品】

・調整用パソコン

・調整用専用通信ケーブル

・ポケットWifi

・Webカメラメンテナンスキット

調整を希望する日程に合わせてリモートメンテナンスキットを

送付致します。

お手数ですが、お客様側でレベル計との接続やパソコン・

ポケットWifiの起動などセッティングを行って頂きます。



作業の流れは？
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２．リモートアクセスで調整を開始します。

リモートサービス
エンジニア

現場

リモートサービス
エンジニアお客様

準備が整いご一報を頂ければ当社よりリモートで調整用

パソコンへアクセスし、レベル計の調整作業を開始します。



作業の流れは？
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◎Webカメラによる据付状況の確認

◎出力信号確認

◎計測波形確認・パラメータ設定

＊実際の作業風景



作業の流れは？
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３．作業完了後キットをご返却頂きます。

マツシマメジャテック
本社・工場

メンテナンスキット

お客様の了承を得て作業が完了した時点でアクセスを終了

致します。

終了後はメンテナンスキットをお取り外し頂き弊社工場へ

ご返却をお願い致します。



お問合せ先

株式会社 マツシマ メジャテック

東京営業所 TEL：047-424-9901

名古屋営業所 TEL：052-679-6301

大阪営業所 TEL：06-6352-8011

九州営業所 TEL：093-691-3731
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https://www.matsushima-m-tech.com

sales@matsushima-m-tech.com
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ご清聴ありがとうございました


